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Вопросы–ответы 
по соблюдению налоговыми консультантами законодательства в сфере предотвращения легализации доходов, полученных преступным путем, финансирования террористической деятельности и финансирования распространения оружия массового поражения 

Актуально на 21.08.2026

Вопрос 1. Индивидуальный предприниматель и организация, осуществляющие деятельность по налоговому консультированию (здесь и далее - налоговый консультант) оказывают услуги по ведению бухгалтерского учета и налогового учета, составлению отчетности, налоговых деклараций (расчетов), по договорам, заключенным в рамках Указа Президента Республики Беларусь от 19.09.2017 № 338 «О налоговом консультировании» (далее – Указ № 338). 
Обязан ли в такой ситуации налоговый консультант соблюдать требования законодательства о предотвращения легализации доходов, полученных преступным путем, финансирования террористической деятельности и финансирования распространения оружия массового поражения (далее – законодательство в сфере ПОД/ФТ)?
Ответ. Обязан, поскольку оказание такой услуги признается совершением финансовой операции. 
Обоснование. Исходя из положений абз. 22 ч. 1 и абз. 22 ч. 2 ст. 1 Закона Республики Беларусь от 30.06.2014 № 165-З «О мерах по предотвращению легализации доходов, полученных преступным путем, финансирования террористической деятельности и финансирования распространения оружия массового поражения» (далее - Закон № 165-З), налоговые консультанты при совершении финансовых операций должны выполнять требования законодательства в сфере ПОД/ФТ.
То, что оказание налоговыми консультантами услуг по ведению бухгалтерского и (или) налогового учета, составлению отчетности, налоговых деклараций (расчетов) в рамках осуществления деятельности по налоговому консультированию является финансовой операций следует из Справочника видов хозяйственных операций, утвержденного постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 16.03.2006 № 367, которым для указанных услуг присвоен код финансовой операции 8105. 

Вопрос 2. Должен ли налоговый консультант отказать физическому лицу в заключении договора возмездного оказания услуг по налоговому консультированию, если физическое лицо не предоставило паспорт (иной документ, подтверждающий личность)?
Ответ. Должен отказать, поскольку невозможно выполнить требования, установленные Законом № 165-З в части идентификации участников финансовой операции.
Обоснование. Лица, осуществляющие финансовые операции, отказывают клиенту в осуществлении финансовой операции в случае непредставления им сведений и документов, необходимых для проведения идентификации в соответствии со ст. 8 Закона № 165-З (ч. 2 ст. 6 Закона № 165-З). 

Справочно.
Идентификация клиентов – физических лиц может проводиться в том числе на основании иных, кроме паспорта, документов (их копий или изображений) и (или) данных, полученных из систем идентификации. В таком документе должны содержаться следующие сведения:
фамилия, собственное имя, отчество (при наличии);
гражданство;
дата и место рождения;
место жительства и (или) место пребывания;
реквизиты документа, на основании которого проводится идентификация, и иные данные (ч. 4 ст. 8 Закона № 165-З).

Таким образом, налоговый консультант должен отказать в заключении договора по налоговому консультированию, если физическое лицо не представит документ, в котором содержатся данные для идентификации.

Вопрос 3. Вправе ли налоговый консультант в рамках проведения процедуры идентификации требовать у клиента документ, удостоверяющий личность, и хранить его копию? Как это соотносится 
с законодательством о защите персональных данных?
Ответ. Обязан требовать и хранить.
Обоснование. В соответствии со ст. 8 Закона № 165-З налоговые консультанты как лица, осуществляющие финансовые операции, обязаны проводить идентификацию участников финансовой операции.
В рамках данной процедуры устанавливаются и фиксируются данные документов, удостоверяющих личность:
клиентов – физических лиц и ИП;
представителей клиентов;
руководителей организаций, лиц, ответственных за ведение бухгалтерского учета, а также бенефициарных владельцев.
Согласно нормам ст. 8 Закона № 165-З указанные сведения устанавливаются на основании оригиналов документов, их копий или изображений.
Статьей 6 Закона № 165-З установлена обязанность лиц, осуществляющих финансовые операции, хранить документы (их копии или изображения), полученные в результате идентификации, в течение не менее 5 лет после прекращения отношений с клиентом. Способ хранения (бумажный или электронный) должен обеспечивать возможность их представления уполномоченным органам.
Таким образом, получение и хранение копий документов, удостоверяющих личность, является не правом, а законодательно закрепленной обязанностью налогового консультанта.
Согласно абз. 5 ст. 6 Закона Республики Беларусь от 07.05.2021 № 99-З «О защите персональных данных» обработка персональных данных в целях реализации норм законодательства о предотвращении легализации доходов, полученных преступным путем, осуществляется без согласия субъекта персональных данных.

Вопрос 4. Локальные правовые акты, журналы операций, инструктажей и т.п. разрабатываются в целом для организации или отдельно для каждого работника, имеющего квалификационный аттестат налогового консультанта?
Ответ. Приказы и каждый журнал не нужны отдельно для каждого работника.
Обоснование. Документы необходимы на всю организацию в целом, так как налоговым консультантом для целей применения законодательства в сфере ПОД/ФТ является не работник, а коммерческая организация, в штате которой состоят работники, являющиеся налоговыми консультантами, при условии, что данная организация является их основным местом работы (абз. 2 ч. 2 п. 1 Инструкции о порядке заполнения, представления, регистрации, учета и хранения специальных формуляров регистрации финансовых операций, подлежащих особому контролю, утвержденной постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 16.03.2006 №367).
В приказе целесообразно определить всех ответственных лиц, их функции и обязанности.

Вопрос 5. Информация о мерах, применяемых в отношении финансовых операций клиента, не должна разглашаться клиенту. Верно ли, что это не касается процедуры идентификации (верификации, обновления) и клиент может знать о таких процедурах (в том числе, чтобы у него можно было запрашивать данные)? 
Ответ: Верно.
Обоснование. Разглашение лицом, осуществляющим финансовые операции, и его работниками сведений о передаче информации в орган финансового мониторинга, если иное не установлено законодательными актами, запрещается (ч. 7 ст. 6  Закона № 165-З).

Справочно. 
Исходя из положений ст. 1 Закона № 165-З:
верификация - совокупность мероприятий по проверке и (или) дополнению данных о клиентах, их представителях, иных участниках финансовой операции, полученных в ходе идентификации;
идентификация - комплекс мероприятий по установлению данных о клиентах, их представителях, иных участниках финансовой операции, определенных в соответствии с настоящим Законом, а также по подтверждению достоверности этих данных;
обновление (актуализация) - установление и фиксирование данных о клиентах, их представителях, иных участниках финансовой операции, отличных от ранее полученных (подтверждение имеющихся данных.

Исходя из положений ст. 8 Закона № 165-З идентификация клиентов производится в том числе на основании полученных от них документов, что предполагает информирование клиента о применении в отношении него требований законодательства в сфере ПОД/ФТ.

Вопрос 6. Кто заполняет и подписывает анкету клиента – клиент или налоговый консультант? 
Ответ: Анкета заполняется налоговым консультантом, после чего подписывается клиентом. 
Обоснование. В соответствии с ч. 2 п. 18 Инструкции о требованиях                         к правилам внутреннего контроля, осуществляемого налоговыми консультантами, утвержденной постановлением МНС от 16.09.2016 № 27                     (далее – Инструкция № 27), анкета разрабатывается налоговым консультантом самостоятельно и заполняется на основании документов (сведений), предоставляемых клиентом.
Анкета подписывается клиентом, поскольку, учиняя подпись, он тем самым подтверждает достоверность предоставленных налоговому консультанту документов (сведений). 

Вопрос 7. Какие сведения служат основанием для принятия мер, связанных с замораживанием средств и блокированием финансовых операций?
Ответ. Включение клиента либо бенефициарного владельца в «перечень террористов».
Обоснование. В соответствии с п. 29 Инструкции № 27 основанием для применения налоговыми консультантами мер, связанных с замораживанием средств и (или) блокированием финансовых операций, является включение физического лица, в том числе индивидуального предпринимателя, организации либо ее бенефициарного владельца – физического лица в определяемый в установленном порядке перечень организаций и физических лиц, причастных к террористической деятельности.

Вопрос 8. Как часто проводится проверка клиентов на предмет включения в перечень организаций и физических лиц, причастных к террористической деятельности.
Ответ. Перед заключением договора и затем не реже одного раза в три месяца при наличии договорных отношений.
Обоснование. В соответствии с ч. 2 п. 29 Инструкции № 27 первичная проверка проводится при идентификации, верификации и обновления (актуализации) данных о клиентах в соответствии со статьей 8 Закона № 165-З.
В дальнейшем в соответствии с п. 32 Инструкции № 27 налоговый консультант обязан проводить проверки не реже одного раза в три месяца на предмет наличия среди своих клиентов лиц, включенных в перечень организаций и физических лиц, причастных к террористической деятельности.

Вопрос 9. Какая ответственность за несоблюдение законодательства в сфере ПОД/ФТ применяется к лицам, оказывающим услуги по налоговому консультированию?
Ответ. Ответственность применяется в соответствии с КоАП и УК РБ
Обоснование. В силу статьи 12.23 «Невыполнение мер по предотвращению легализации доходов, полученных преступным путем, финансирования террористической деятельности и финансирования распространения оружия массового поражения» Кодекса Республики Беларусь об административных правонарушениях (далее – КоАП):
1) невыполнение лицом, осуществляющим финансовые операции, предусмотренных законодательством мер по предотвращению легализации доходов, полученных преступным путем, финансирования террористической деятельности и финансирования распространения оружия массового поражения, в том числе совершенное должностным лицом юридического лица, влечет наложение штрафа в размере от 20 до 100 базовых величин (далее – БВ), на индивидуального предпринимателя - от 50 до 500 БВ, а на юридическое лицо - от 50 до 1 000 БВ;
2) неоднократное (два и более раза в течение одного года) нарушение установленного порядка анкетирования клиентов влечет наложение штрафа в размере до 20 БВ;
3) неоднократное (два и более раза в течение одного года) нарушение установленного порядка регистрации финансовых операций, подлежащих особому контролю, в специальном формуляре и (или) представления такого формуляра в орган финансового мониторинга влечет наложение штрафа в размере до 50 БВ.
На основании статьи 12.28 «Совершение финансовой операции, повлекшей легализацию доходов, полученных преступным путем» КоАП совершение юридическим лицом финансовой операции со средствами, полученными заведомо для должностного лица этого юридического лица преступным путем, повлекшее придание правомерного вида владению, пользованию или распоряжению указанными средствами, влечет наложение штрафа на юридическое лицо в размере до 100% от суммы такой операции.
Кроме этого, согласно статье 235 «Легализация («отмывание») средств, полученных преступным путем» Уголовного кодекса Республики Беларусь предусмотрена уголовная ответственность за совершение финансовых операций со средствами, полученными заведомо преступным путем, для придания правомерного вида владению, пользованию и (или) распоряжению указанными средствами в целях утаивания или искажения происхождения, местонахождения, размещения, движения или действительной принадлежности указанных средств.
